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Obra:

Revision de lineas externas en acometida telefénica

Verificacion de continuidad de lineas entrantes y continuidad eléctrica

Baja de programacion actual, restitucion de valores de fabrica

Revision de funcionamiento de internos

Reparacion y adecuacion de internos fuera de servicio

Retiro de tarjeta dafiada y colocacidn de nueva tarjeta

Adecuacion de programacion para la entrada de llamados a mesas de entradas
Ajuste y programacion de llamado de intercomunicacion entre Dependencias
Limpieza general de central telefénica

Verificacion y puesta en marcha

Se deberan considerar todo tipo de tareas concomitantes en el desarrollo de los
trabajos a realizar incluyendo la mano de obra y materiales necesarios.

Requerimientos

Se desinstalara la central telefénica marca Panasonic, modelos KX — TDA 100, con

corte del servicio, se verificara la continuidad del vinculo de entradas de lineas externas con la
central telefénica.

Verificacion de la continuidad eléctrica entre central telefénica e internos, reparacion de
circuitos que se encuentren en falla.

Restitucién de la configuracién de fabrica, revision de funcionamiento légico del
sistema

Retiro de tarjeta de internos, y colocacion de nueva tarjeta

Programacion del mensaje de bienvenida, adecuacion desvio de llamadas a mesas de
entrada asignada para cada dependencia, distribucion logica de llamados sin atencion.

Ajuste y programacion de llamados de intercomunicacion entre internos, identificacion
de internos, realizacion de guia telefénica de asignacién de internos

Limpieza general de central telefénica, limpieza de placa y tarjetas de internos, limpieza
de sistema de ventilacién, fuente de alimentacién y sectores adyacentes

Chequeo general, de la continuidad del sistema puesta en marcha

Limpieza y orden de sectores afectados




Notas:

Las instalaciones deberan cumplir con los requerimientos de los estandares TIA/EIA —
568, TIA/EIA—569 — A.

Las tareas deberan coordinarse en dia y horario para realizar el corte total del servicio,
atento al funcionamiento administrativo, como asi también el acceso a los diferentes
despachos, a fin de no perjudicar el normal desempefio de las dependencias. Todos los
trabajos se ejecutaran, respetando las recomendaciones del fabricante para el armado de las
partes.

Se debera consignar marca y modelo de todos los elementos a proveer.

Plazo de garantia:

Todos los trabajos efectuados tendran un plazo de garantia de ejecucién, o en los
equipos o componentes, o en el funcionamiento de la central telefénica, incluyendo las
reprogramaciones que fuesen necesarias, durante un periodo de 6 (seis) meses, a partir de la
fecha del acta de recepcion provisoria de obra, y todos los gastos que dichas tareas demanden
estan a cargo de la firma adjudicataria.

Plazo de ejecucion: Dos (02) dias a partir del acta de inicio de obra.
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