PrROVINCIA DE BUENOS AIRES

PROCURACION GENERAL DE LA PG.SA-1718-21-28
SuPREMA CORTE DE JUSTICIA

Expediente PG.SA-1718/21
Contratacion Directa por Excepcién 85/21
Circular 4

Atento a la consulta realizada por la firma Gruponet se informa lo siguiente:

Pregunta 1: El pliego habla de un proyecto de integracion, cual seria la plataforma a
integrar?

Respuesta 1: El sistema debe contar con una APl u otro mecanismo para poder
integrarse con otros sistemas, sin necesidad de utilizar la interfaz grafica de usuario. La
integracién propiamente dicha, sera realizada por la Subsecretaria de Informatica.

Pregunta 2: El pliego pide un datacenter en la argentina, si la solucion es un sw que se
puede instalar ya sea tanto en un datacenter en forma fisica, esta aplicacién puede ser
instalada en su datacenter? O puede ser brindado por una solucién en la nube con un
servicio 7x24 los 365 dias del afio?

Respuesta 2: El alojamiento y equipamiento para que corra el software debe ser
provisto por el oferente. La solucién podra ser en una nube local, alojada fisicamente en
Argentina.

Pregunta 3: Cuando menciona "La solucién debera permitir llamadas
salientes/entrantes simultdneas desde y hacia la Red Publica de Telefonia Nacional
(RPTN) permitiendo conectar servicios del tipo troncal digital IP en el mismo DC con
numeracion local del Carrier incumbente" de cuantos numeros de caracteristicas
estamos hablando? Cuantas centrales telefénicas tienen hoy funcionando?

Respuesta 3: Por tratarse de un sistema totalmente diferente y centralizado no se
considera de relevancia la cantidad de centrales existentes hoy en los mencionados
edificios. Sin perjuicio de ello se informa que la solucién debera permitir hasta 1530
llamadas externas de forma simultanea.

Pregunta 4: Cuando menciona a los 103 operadores, esos operadores deben ser
fisicos o virtuales?

Respuesta 4: Deben ser roles que puedan tomar operadores fisicos.

Sin otro particular, saludo a UD muy atte.
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