
                                                                  Munro, 11 de diciembre de 2020

SECRETARIO DE POLÍTICA CRIMINAL
PROCURACIÓN GENERAL DE LA  PROVINCIA DE BS. AS.
DR. FRANCISCO PONT VERGES 
S/D

Quien  suscribe,  Dra.  en  Bioquímica  María  Cecilia  Olcese,  Directora del

Instituto de Investigación Criminal y Ciencias Forenses del Conurbano Norte

(Munro), tiene el honor de dirigirse a V.E. a  fin de dar respuesta a la solicitud

vinculada al PG.SA. 14499-20

A.-ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO SOLICITADO:

Abono  anual  por  GC/Headspace:  Mantenimientos  preventivos,

calificaciones, reparaciones in situ.  

Servicios incluidos:

1) Atención telefónica para aislar y resolver problemas sin cargo adicional
para los equipos cubiertos por este Abono.
2) Servicio de reparación de instrumento in situ en el que un Ingeniero de
Soporte   se desplazará al  Instituto a mi cargo para  reparar el  instrumento
analítico  cubierto  por  este  abono  de  servicio.  Todos  los  gastos  de
desplazamiento, mano de obra así como las partes reemplazadas durante la
reparación  deben  estar  cubiertas  por  el  presente  abono  incluidos  los
consumibles.  Los  servicios  de  Mantenimiento  Preventivo  se  incluyen  sin
costo adicional en el abono solicitado, debiendo ser ejecutados por Ingenieros
de  Soporte  autorizados  y  especialmente  entrenados  por  el  fabricante  y
siguiendo procedimientos estandarizados. Deben incluirse procedimientos de
limpieza,  ajuste,  lubricación,  inspección  o  test  diseñados  para  reducir  la
posibilidad de fallas y extender la vida útil del equipo.
3) Servicio  de  Cualificación  Operacional  ó  Verificación  de  Rendimiento
(OQ/PV) debe realizarse de manera programada con el objetivo de validar el
funcionamiento  del  equipo analítico  de  acuerdo  a  parámetros  previamente
establecidos por el fabricante en un Protocolo de Validación ejecutados y por
personal certificado por el mismo. Obtención de  documentación completa y
auditable  de  las  pruebas,  del  Protocolo  de  Validación y  de  los  resultados



obtenidos.
4) Se incluyen en el abono solicitado, las reparaciones de software si fueran
necesarias, sin costo adicional.
5) El  abono  incluye  todas  las  reparaciones  y  recalificaciones  que  fueran
necesarias así como los consumibles y partes, mano de obra y movilidad sin
costo adicional.

B.-MARCA  Y  MODELO  DE  LOS  MÓDULOS  DEL  EQUIPO

INCLUIDOS:

-Headspace  Sampler  :  Agilent  Technologies  G1888  (número  de  serie

IT01022002)

-GC FID: Agilent Technologies 7890A (número de serie CN10371090)

C.-UBICACIÓN: Instituto de Investigación Criminal y Ciencias Forenses

Conurbano Norte (Munro)-Ricardo Gutierrez 4051 (Munro)

D.-PLAZO DEL SERVICIO: COBERTURA DESDE EL 1 DE ENERO

2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

E.-JUSTIPRECIO: 1100 DÓLARES MENSUALES

F.-EMPRESA  PROVEEDORA  DEL  SERVICIO:  ANALYTICAL

TECHNOLIGIES.  CONTACTO:  UNICO  REPRESENTANTE  EN

ARGENTINA. Jorge Jacob Tel.: 4509-9000. Cel.: 15-3204-4870

Se adjunta al presente, certificado de exclusividad entre las empresas Agilent

(marca  del  equipo)   y  Analytical  Technoligies  (único  representante  en

Argentina)

Sin otro particular saludo a V.E. con mi más distinguida consideración.

 

Dra. OLCESE Maria Cecilia
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