PRrROVINCIA DE BUENOS AIRES
PROCURACION GENERAL DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES
PODER JUDICIAL DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
MINISTERIO PUBLICO

1. Procedimientos de Contratacion Alcanzados y Modalidad
El presente llamado a Contratacién Directa Menor se convoca en los términos del
Régimen de Compras y Contrataciones vigente para el Sistema de Compras
Electronicas de la Provincia de Buenos Aires, en adelante “PBAC”, en un todo de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 13.981 y concordantes del
Decreto 59/19, Resoluciones N° 76/19 y N°713/16 de la Contaduria General de la
Provincia de Buenos Aires, Resolucion Conjunta N° 20/17 del Ministerio de Jefatura
de Gabinete de Ministros y N° 92/17 del Contador General de la Provincia de
Buenos Aires, Resolucion N° 2017-5-E-GDEBA-CGP y el presente Pliego de
Condiciones Particulares, Especificaciones Técnicas y Anexos.
Las presentes Condiciones Particulares rigen para el procedimiento regulado por el
Titulo Il — Capitulo Il — Articulo 18° inc. 1 de la Ley N°13.981 y Articulo 18 inc. 1
apartado a) del Decreto Reglamentario N°59/19, Contratacion Directa Menor.
La presente contratacion se realizar4d de acuerdo a la modalidad de orden de
compra cerrada.

2. Objeto
El presente llamado tiene por objeto la provision de un servicio anual de Cloud para
la implementacion de Chatbot en el Ministerio Publico. El plazo de vigencia del
contrato serd de trescientos sesenta y cinco (365) dias y correra desde el dia
siguiente a la puesta en funcionamiento del servicio, el cual sera certificado por la
Subsecretaria de Informatica de la Procuracion General.

3. Conocimiento y aceptacion
La formulacion de la oferta implica el conocimiento y aceptacion de éste pliego de
condiciones particulares y su sometimiento a todas sus disposiciones y las del
Anexo unico del Pliego de Bases y Condiciones Generales para la Contratacion de
Bienes y Servicios, como asi también lo dispuesto por la Ley N°13.981 y su Decreto
Reglamentario N°59/19.

4. Plazo Mantenimiento Oferta

Los oferentes deben mantener sus ofertas por el término de sesenta (60) dias
hébiles contados a partir de la fecha del acto de apertura, prorrogable a su
vencimiento por un plazo igual, excepto que el oferente manifestara en forma
fehaciente su voluntad de no renovar la misma con una antelacion minima de diez
(10) dias anteriores al vencimiento del plazo, de conformidad a lo establecido en el
art. 17 apartado 4 de la Ley N°13.981 y su Decreto Reglamentario N°59/19.

El plazo de mantenimiento de la oferta se extendera por el término que emplee el
oferente, en caso que deba subsanar algun defecto de su presentacién conforme lo
previsto en el punto Defectos de forma - Desestimacion de ofertas de estas
condiciones particulares.




5. Descarga del Pliego
Los Interesados podran obtener para su consulta y descarga en forma gratuita los
Pliegos de Condiciones Generales, Pliego de Bases y Condiciones Particulares,
Especificaciones Técnicas, y Anexos en el portal https://pbac.cgp.gba.gov.ar.
Podran descargar el Pliego quienes hubieren cumplido con el procedimiento de
registracién, autenticacion y autorizacién como usuario externo de PBAC.

6. Consultas y Aclaraciones

Quienes hubieran descargado el Pliego de Condiciones Particulares vy
Especificaciones Técnicas conforme con las pautas establecidas en el articulo 5°
del presente podran formular consultas de los Pliegos de Bases y Condiciones
Particulares y Especificaciones Técnicas a través del PBAC hasta tres (3) dias
previos a la fecha establecida para la apertura de las ofertas, sin computar el dia de
la apertura de las ofertas.

El Departamento de Contrataciones de la Secretaria de Administracién — Ministerio
Publico, podra elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al Pliego de Bases y
Condiciones Particulares de oficio 0 como respuesta a consultas las cuales seran
publicadas en PBAC.

7. Domicilios y notificaciones

Todo oferente debera indicar su domicilio real, legal y electrénico. Los avisos,
citaciones, notificaciones, intimaciones, asi como cualquier tipo de comunicaciones
que efectie la Autoridad de Aplicacion en el marco de la Ley N° 13.981, seran
practicadas digitalmente en el domicilio electrénico establecido en el Registro de
Proveedores y Licitadores conforme lo dispuesto en el articulo 12° de la Ley 13.981
y Decreto Reglamentario N° 59/19, Resoluciones N° 76/19 y N° 713/16 de la
Contaduria General de la Provincia de Buenos Aires.

8. Oferentes - Condiciones Requeridas

Podran formular oferta quienes se encuentren inscriptos en el Registro de
Proveedores del Estado o hayan iniciado el tramite de inscripcién en el Registro de
Proveedores al momento de la apertura de ofertas.

Es condicion para la adjudicacion que el proveedor se encuentre inscripto en el
Registro de Proveedores y Licitadores en el rubro correspondiente al objeto de la
contratacion y con credencial vigente expedida por la referida autoridad, conforme
lo dispuesto en el articulo 16° apartado Il del Decreto Reglamentario N° 59/19.

9. Ofertas - Su Presentacion

Las propuestas deberan confeccionarse y presentarse conforme los términos
establecidos por el Articulo 17° apartado 4 — Ofertas — Presentacion — del Decreto
Reglamentario N° 59/19.

La presentacion de la oferta se hara a través de los formularios electrénicos
disponibles en PBAC cumpliendo todos los requerimientos exigidos en el Pliego
Unico de Bases y Condiciones Generales, Condiciones Particulares,
Especificaciones Técnicas y Anexos, adjuntando todos y cada uno de los
documentos solicitados en ellos en soporte electrénico. A fin de garantizar su
validez la oferta electronicamente cargada debera ser confirmada por el oferente, lo
cual podra realizarlo Unicamente a través de un usuario habilitado para ello,
conforme lo normado en el articulo 3 del Anexo Unico de la Resolucion Conjunta
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N°20/17 del Ministerio de Jefatura de Ministros y N°92/17 de la Contaduria General
de la Provincia.

La documentacion exigida en formato papel se debera presentar hasta el dia y hora
fijados para la apertura del acto en PBAC, en un sobre comin con o sin membrete
del oferente 0 en cajas 0 paquetes si son voluminosas, perfectamente cerrados,
debiendo contener en su frente o cubierta la indicacion de:

e Organismo Contratante: Poder Judicial —Ministerio Publico- Secretaria de
Administracion de la Procuracion General.

e Lugar de Presentacion de Documentacion: Departamento de
Contrataciones, calle 50 N° 889/91 - Piso 4, La Plata, Provincia de Buenos
Aires.

e Expediente N°: PG.SA. 699/19
e Tipoy Namero Contratacion: Contratacion Directa Menor N° 12/20
e Proceso de Compra PBAC N°: 2-0041-CME20

Seran desestimadas las ofertas cuando se haya presentado la documentacion
exigida en formato papel sin haberse confirmado la oferta a través del sistema
electrénico de compras PBAC.

Toda la documentacion que se presente debera estar foliada en todas sus hojas y
firmada por quien detente el uso de la firma social o poder suficiente, en su caso.

10. Ofertas - Documentacién a Integrar
Se deberé presentar la siguiente documentacion:
REQUISITOS ADMINISTRATIVOS:
1. Datos del Oferente: de acuerdo a lo detallado en el Anexo A. En caso de
corresponder deberd completar Anexos B, C o D. En caso de ser persona fisica,
fotocopia de DNI. En caso de persona juridica:
a) Inscriptas en el Registro de Proveedores y Licitadores de la Contaduria General
de la Provincia: cuando la representacién legal del firmante de la oferta no surja de
la credencial, copia certificada del poder vigente a la fecha de apertura.
b) Con tramite de Inscripcion iniciado en el Registro de Proveedores y Licitadores
de la Contaduria General de la Provincia a la fecha de apertura, pero sin
finalizacion: documentacion social o poderes vigentes a la fecha de apertura, de
donde surja uso de la firma social o la representacion legal del firmante de la oferta,
en copias certificadas.
2. Constancia de inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado o constancia
de inicio de tramite. El objeto de la contratacion debera estar reflejado en la
credencial del Registro de Proveedores del Estado.
3. Declaracion Jurada de domicilios real, legal (fijado en la provincia de Buenos
Aires) y electronico. (Anexo E)
4. Declaracion jurada de no tener juicios contra la Provincia de Buenos Aires
(Anexo F)
5. Declaracion jurada que indique que el oferente no utilizard mano de obra infantil
en ninguno de los segmentos de sus procesos de fabricacion o produccion (Anexo
G)
6. Declaracion Jurada en la que conste que no se encuentra incursa en ninguna de
las inhabilitaciones previstas en la Ley N°13.981 y su Decreto Reglamentario
N°59/19 (Anexo H)




7. Declaracion Jurada o Certificacion del Banco de la Provincia de Buenos Aires de
poseer cuenta corriente o caja de ahorro en moneda nacional, operativa en dicho
banco de la cual fuere titular indicando el nimero de sucursal, tipo y nidmero de
cuenta y CBU.

8. En el caso de tratarse de sociedades constituidas en el extranjero, deberan
contar con la correspondiente inscripcion de acuerdo a lo preceptuado en la Ley
N°19.550 y sus reglamentaciones y normas vigentes.

9. Inscripcién ante la Administracién Federal de Ingresos Publicos (AFIP).

10. Inscripcién en Impuesto a los Ingresos Brutos.

11. La documentacién que acredite los extremos legales, cuando se pretenda la
aplicacion de las preferencias previstas por el articulo 22 de la Ley N°13.981 y su
Decreto Reglamentario N°59/19.

12. Garantia de mantenimiento de oferta en caso de corresponder.

REQUISITOS TECNICOS:
En un todo de acuerdo a las Especificaciones Técnicas realizadas por la
Subsecretaria de Informética de la Procuracion General.

REQUISITOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS:

La oferta economica debe especificar el precio unitario y el total general,
expresandose éste Ultimo también en letras. Se debe consignar el precio neto, es
decir con sus descuentos e incluyendo impuestos.

Toda la documentacion solicitada en los requisitos administrativos deberd ser
presentada en soporte papel de acuerdo a lo indicado en el articulo antecedente.

La documentacion debera presentarse en original o copia autenticada por
Escribano Publico y legalizada por el Colegio respectivo cuando fuere de extrafia
jurisdiccién y, segun corresponda, legalizada por Consulado y/o Cancilleria y/o
Colegio de Escribanos.

Cuando fueren documentos o constancias emitidas por Contador Publico Nacional,
su firma debe estar legalizada por el Consejo Profesional respectivo.

Aquella documentacién que exija este Pliego de Bases y Condiciones y no
constituya un documento publico, revestira caracter de Declaracién Jurada.

No sera necesaria la presentacion de los Pliegos de Bases y Condiciones con
la oferta, salvo que éstos sean solicitados como requisito junto con la
documentacién que laintegra.

11. Apertura de Ofertas
La apertura de ofertas se efectuara a través del portal https://pbac.cgp.gba.gov.ar
generandose en forma electrénica y automatica el Acta correspondiente.

12. Moneda de cotizacion
La moneda de cotizacion sera el délar estadounidense (U$S). La oferta adjudicada
se convertira a pesos argentinos al momento de realizarse el pago. Se tendra en
cuenta para la conversion el tipo de cambio vendedor vigente en el Banco de la
Nacion Argentina.
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13. Lugar de entrega
El lugar de entrega seran las oficinas de la Subsecretaria de Informética de la
Procuracién General sitas en calle 50 N° 1116 — 7mo piso, teléfono (0221) 509-
9272/9270, ajustandose a los plazos establecidos en el presente pliego.

14. Plazo de entrega
El plazo de puesta en funcionamiento del servicio serd de 10 dias, computandose
los mismos en dias corridos a partir de la recepcién de la Orden de Compra.

15. Plazo de duracion del servicio
El servicio tendra una duracion de trescientos sesenta y cinco (365) dias corridos y
correrd desde el dia siguiente a la puesta en funcionamiento, el cual sera certificado
por la Subsecretaria de Informatica de la Procuracion General.

16. Garantias
La constitucién de garantias deberd respetar lo establecido en el articulo N°19 de la
Ley N°13.981 y su Decreto Reglamentario N°59/19.
Las ofertas menores a pesos cinco millones ($5.000.000) o su equivalente en
dolares estadounidenses, no requieren garantia de mantenimiento de oferta, pero si
garantia de cumplimiento de contrato, cuando el monto total adjudicado supere los
$ 500.000,00 o su equivalente en ddlares estadounidenses.
a. Garantia de mantenimiento de oferta: no seré inferior al cinco por ciento (5%) en
dolares estadounidenses del valor total de la oferta.
La misma deberé ser formalizada e individualizada a través de PBAC al momento
de la presentacion de la oferta utilizando el formulario electronico habilitado.
b. Garantia de cumplimiento de contrato: no sera inferior al diez por ciento (10%) en
ddlares estadounidenses del valor total de la adjudicacién. Debe acreditarse centro
de los siete (7) dias habiles siguientes a la naotificacion del acto de adjudicacion.
c. Contra_Garantia: cuando el Pliego de Condiciones Particulares prevea la
posibilidad de percibir anticipo financiero, debera previamente constituirse garantia
por el cien por ciento (100%) del monto que se reciba en esa calidad, en la moneda
de cotizacion requerida.
d. Garantia de impugnacion al Pliego de Condiciones Particulares: sera del tres por
ciento (3%) del presupuesto oficial 0 monto estimado de la compra.
e. Garantia de impugnacion a la preseleccion/precalificacion para el caso de
licitaciones de etapa multiple: sera del tres por ciento (3%) del presupuesto oficial o
monto estimado de la compra.
f. Garantia de impugnacion a la Preadjudicacion de las ofertas: sera del cinco por
ciento (5%) del monto de la oferta del renglon o los renglones impugnados.

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacion seran reintegrados
al impugnante si la impugnacion es resuelta favorablemente.

Resuelta la adjudicacion se procedera a devolver las garantias a quienes no
resultaron adjudicatarios.

17. Formas de constitucion de garantias:
Debera respetar lo establecido en el articulo N° 19 de la Ley N°13.981 y el articulo
N° 19 apartado 2 de su Decreto Reglamentario N° 59/19.




Las garantias pueden constituirse de las siguientes formas o combinaciones de
ellas:

1. En efectivo, a depositarse en la cuenta que indique el Area de Tesoreria de
la Secretaria de Administracion de la Procuracion General.

2. Mediante pagaré a la vista, suscripto por quienes ejerzan la representacion
de la persona juridica o cuenten con poder suficiente para su libramiento en
su caso, Unicamente cuando la contratacién supere los pesos quinientos mil
($500.000,00) y hasta los pesos cinco millones ($5.000.000,00). Los
pagarés deberan contener la clausula “sin protesto” y consignar como lugar
de pago el del domicilio del Ministerio Publico, debiendo el librador fijar el
mismo domicilio que el legal constituido en la oferta.

3. Mediante aval bancario u otra fianza a satisfaccion del organismo
contratante, constituyéndose el fiador en deudor solidario, principal pagador,
en los términos del articulo 1.591 del Codigo Civil y Comercial de la Nacién.

4. Mediante seguro de caucion a través de pdlizas emitidas por compafiias de
seguros autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion,
extendidas con la clausula de no repeticion a favor del Ministerio Publico,

5. Mediante titulos publicos emitidos por la Provincia de Buenos Aires, que
deben ser depositados en el Banco de la Provincia de Buenos Aires a la
orden del Ministerio Publico, identificandose el procedimiento de seleccién
de que se trate. El monto se debe calcular tomando la cotizacion de los
titulos al cierre del pendltimo dia habil anterior a la constitucién de la
garantia, lo que debe ser certificado por las autoridades bancarias al recibir
dicho depdsito. En caso de liquidacion de los valores a que se refiere este
inciso, se formulara el cargo por los gastos que ello ocasione. El eventual
excedente queda sujeto a las disposiciones que rigen para la devolucion de
garantias. Los intereses de los titulos pertenecen al propietario y no
acrecentaran la garantia.

6. Afectacion de créditos que el oferente o adjudicatario tenga liquidados,
firmes y a disposicién para su cobro en el organismo, conforme lo informado
por la Tesoreria de la Secretaria de Administracion.

Garantia de mantenimiento de oferta: deber& ser formalizada e individualizada a
través de PBAC al momento de la presentacion de la oferta, utilizando el formulario
electrénico habilitado. El original o el certificado pertinente de la garantia
constituida, debera ser entregado en el Departamento de Contrataciones de la
Secretaria de Administracion sita en calle 50 N°889/91 — 4° piso dentro del plazo de
veinticuatro (24) horas computado a partir del acto de apertura, en sobre cerrado
gue indique los datos de la contratacion. Caso contrario la oferta sera desestimada
sin mas tramite.

Garantia de cumplimiento de contrato: notificado electronicamente el acto
administrativo de adjudicacion y previo al perfeccionamiento de la orden de compra,
el adjudicatario debera garantizar el contrato. El documento de garantia deberéa ser
individualizado a través del formulario electronico habilitado en PBAC y presentado
fisicamente en el Departamento de Contrataciones de la Secretaria de
Administracion de la Procuracién General, sito calle 50 N° 889/91 - 4° piso de la
ciudad de La Plata, de lunes a viernes en el horario de 08.00 a 14.00 hs dentro de
los siete (7) dias habiles contados desde la notificacién electrénica del acto de
adjudicacion. Su falta de presentacion dejara sin efecto la adjudicacion al oferente
sin mas tramite, sin perjuicio de la ejecucion de la garantia de mantenimiento de
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oferta y la aplicacién de multas y sanciones conforme lo establecido en el Decreto
59/19 y en el presente pliego.

18. Defectos de Forma - Desestimacion de Ofertas
No sera subsanable la omisién de presentar la cotizacién debidamente formulada y
suscripta, ni la falta de presentacion de garantia de mantenimiento de oferta cuando
corresponda, ni las ofertas condicionadas y apartadas de los Pliegos de Bases y
Condiciones.
Seran subsanables en los siguientes casos:

a) La insuficiencia de la garantia de mantenimiento de oferta de hasta un diez
por ciento (10%);

b) Las omisiones insustanciales, en cuyo caso la Comisién de Preadjudicacién
requerira a los oferentes las aclaraciones que sean necesarias a fin de
subsanar deficiencias siempre que ello no contravenga los principios
generales establecidos en el articulo 3° de la Ley N°13.981.

Para ello, el oferente podra ser intimado por el Comitente a subsanarlos dentro del
plazo de diez (10) dias habiles, vencido el cual la oferta serd desestimada sin méas
tramite.

19. Adjudicacion
La adjudicacién debera recaer sobre la oferta mas conveniente en cuanto a precio,
calidad y demas condiciones fijadas en los pliegos y en las ofertas.
Se desestimaran con causa las ofertas de aquellos oponentes que hayan incurrido
en reiterados incumplimientos de sus obligaciones en las condiciones que establece
el Decreto Reglamentario N°59/19.
El Organismo podra rechazar la totalidad de las ofertas en un todo o en parte, sin
derecho a indemnizacion alguna.

20. Perfeccionamiento Contrato
El contrato se perfeccionard unicamente mediante la notificacion de la respectiva
Orden de Compra de conformidad a lo establecido en el art. 12 y 23 de la Ley
N°13.981 y del Decreto Reglamentario N° 59/19. Una vez integrada la garantia de
cumplimiento de contrato, este se perfecciona con la notificacion de la Orden de
Compra al domicilio electrénico del adjudicatario.

21. Referente técnico

El proveedor dentro de los cinco (5) dias habiles de perfeccionado el contrato,
deberd informar a la Subsecretaria de Informética nombre y apellido, teléfono y
correo electronico del responsable y referente técnico que actuar4d como contacto
entre la adjudicataria y la Subsecretaria de Informatica de la Procuracién General,
ante posibles reclamos por mal funcionamiento, defectos o cualquier consulta
técnica, y a los efectos de solucionar posibles inconvenientes en la prestacion del
servicio.

22. Incumplimiento del plazo de entrega
El incumplimiento del plazo previsto en el punto 14- Plazo de Entrega- Clausulas
Particulares de este Pliego dara lugar al momento del pago, a aplicar la multa por




mora prevista en el Reglamento de Contrataciones vigente.

23. Incumplimiento en la prestacién del servicio
La Subsecretaria de Informatica de la Procuracién General certificara si el servicio
se prestd de acuerdo a las condiciones previstas. El incumplimiento de todas o
parte de las obligaciones derivadas del servicio contratado, implicara la ejecucion
de la garantia de cumplimiento de contrato en la proporcion correspondiente.
Cuando en el transcurso del contrato los incumplimientos se produjeran sin debida
justificacion a criterio de la Subsecretaria de Informatica, continuos o alternados,
daré derecho al Ministerio Publico a iniciar las acciones tendientes a la rescision del
contrato y a aplicar las penalidades que correspondan.

24. Resolucion normativa de ARBA N° 50/2011
Se hace saber a los oferentes la plena vigencia de la Resolucién Normativa de
ARBA N° 50/2011, siendo indispensable el cumplimiento de la misma previo a la
adjudicacion y a la entrega de la Orden de Compra pertinente.

25. Penalidades y Sanciones
Los oferentes y cocontratantes podran ser pasibles de las sanciones y penalidades
establecidas en el art. 24 de la Ley N°13.981 y su Decreto Reglamentario N° 59/19.

26. Cumplimiento de Contrato. Presentacién de remitos
Una vez puesto en funcionamiento el servicio, el que sera certificado por la
Subsecretaria de Informética, se autoriza a presentar el remito y la factura, la cual
debera estar acompafada por una garantia por el cien por ciento (100%) del monto
adjudicado.
La misma debera ser constituida en dolares estadounidenses (U$S) mediante
seguro de caucidon a través de podlizas emitidas por comparfias de seguros
autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacién, extendida con
clausula de no repeticién a favor del Ministerio Publico.
Se debera presentar en la Mesa de Entradas de la Secretaria de Administracién de
la Procuracion General sita en calle 50 N° 889/91 Piso 2° de La Plata, el remito
original debiéndose detallar en forma clara y precisa:
a. Numero de Orden de Compra
b. Numero de Renglon
c. Cantidades entregadas o mes de prestacion del servicio, lo que
corresponda.
d. Firmay aclaracion del funcionario de la Subsecretaria de Informatica
interviniente

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en el presente articulo
impedira el inicio del tramite correspondiente hasta tanto se subsane el mismo.

El Departamento de Contrataciones de la Secretaria de Administracion una vez
verificado el cumplimiento del contrato, notificard al domicilio electronico del
proveedor el Parte de Recepcion Definitiva (PRD), lo que habilitara a presentar la
factura correspondiente de acuerdo a lo establecido en el punto siguiente.
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27. Facturas y Pago
Una vez recepcionado el Parte de Recepcion Definitiva (PRD) se debera presentar
la factura en original en la Mesa de Entradas de la Secretaria de Administracion de
la Procuracioén General sita en calle 50 N° 889/91 Piso 2° de La Plata.
Las facturas deberan ser confeccionadas de acuerdo a las normas establecidas por
la AFIP, a nombre de Poder Judicial — Ministerio Publico — CUIT 30-70721666-9 —
IVA NO ALCANZADO, debiendo contener el siguiente detalle:

a) Numero y fecha de la Orden de Compra

b) Descripcién de los conceptos facturados;

¢) Importe total de la factura;

d) Numero de Parte de Recepcion Definitiva (PRD)

Se debera acompafar la constancia de validez de la factura presentada.

El pago se efectuard conforme las disposiciones establecidas en los apartados 2),
3) y 4) del punto lll, del articulo 23 del Anexo | del Decreto N° 59/19.




